
Anleitung zur Behebung von Fehlbedienungen bei 
Fenster und Fenstertüren: 
 

An jedem Fenster bzw. an jeder Fenstertüre befindet sich eine sogenannte  

Fehlbedienungssperre.(Siehe Bild unten) 

Diese befindet sich auf der Griffseite überhalb des Griffes im Fensterfalz. 

Im Falle einer Fehlbedienung, ( Kipp und Öffnungsstellung gleichzeitig)  

öffnen Sie das Fenster soweit wie möglich und drücken diesen Hebel  

richtung Fenstergriff. Drücken Sie nun das Fenster aus der Kippposition  

heraus in Normalstellung. Betätigen Sie bitte jetzt den Fenstergriff in die  

neutrale Stellung. Bitte immer den unten gezeigten Hebel gedrück 

halten. Ihr Fenster ist jetzt wieder normal zu betätigen.  

 

 

Beim normalen betätigen der Fenster oder Fenstertüre achten Sie bitte 
immer darauf, dass dieser Hebel beim schliessen komplett selbsttätig 
gedrückt wird. Sollte dieses nicht der Fall sein, drücken Sie bitte mit der 
Hand in diesem Bereich beim verschliessen auf den Fensterflügel. 
Verriegeln Sie Ihr Fenster wie gewohnt. 

Bei Fragen oder Problemen sind wir Ihnen gerne unter der Telefonnummer 
08092- 336830 behilflich. 

Ihr HEIMO Fensterfachbetrieb 

 


